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1. استكشاف اقتصاد 
المهارات: التوجّّهات 

العالمية التي ترسم ملامح 
مستقبل دولة الإمارات

تشهد أسواق العمل في شتّّى أنحاء العالم تحوّّلات جذرية نظراًً 
إلى التطوّّرات التكنولوجية المتسارعة، ما يؤدي إلى استحداث 

فرص عمل جديدة من جهة والتخلّّي عن بعض المهارات التي 
باتت تُُعدّّ قديمة من جهة أخرى. واستجابة لذلك، وضعت دولة 

الإمارات العربية المتحدة تنمية المهارات في صميم أولوياتها 
الوطنية، ولا سيما من خلال الرؤية المبيّّنة في نحن الإمارات 

2031، ومئوية الإمارات 2071، والاستراتيجية الوطنية للتشغيل 
2031، وغيرها1.

وسيتطلب تحقيق الأهداف الطموحة لرأس المال البشري في 
الدولة فهماًً أعمق لكيفية تطوّّر المهارات الوظيفية، إلى جانب 

اتّّخاذ إجراءات جريئة ومنسّّقة لسدّّ الفجوات القائمة والناشئة على 
مستوى المهارات. وسيكون لهذا التحوّّل تأثيرات كبيرة على جميع 

الأطراف المعنية في سوق العمل الإماراتي؛ من أصحاب العمل، 
إلى الموظفين/المتعلّّمين، والمعلّّمين، والحكومة.

تساهم عدة قوى عالمية في تسريع وتيرة التحوّّل نحو اقتصاد 
قائم على المهارات:

• نحو 4 من أصل 10 )39%( من المهارات الوظيفية الأساسية 
ستتغيّّر في غضون خمس سنوات، ويُُعزى ذلك إلى الاعتماد 
الرقمي الذي يؤدي إلى إنشاء وظائف جديدة وإعادة تشكيل 

وظائف قائمة2.

• يعتمد الاقتصاد العالمي بشكل متزايد على الأصول غير المادية 
مثل الملكية الفكرية، والمعرفة، والمهارات، لا سيما مع

قيام شركات رائدة باستثمار ما يزيد عن 2.5 
ضعف في الأصول غير المادية مقارنة بالأصول 

المادية.

• وتساهم نهضة الذكاء الاصطناعي في تسريع وتيرة هذه 
التحوّّلات. ويُُجمع العاملون في القطاع على أن الذكاء 

الاصطناعي سيكمّّل عمل الإنسان بدلًاً من استبداله، الأمر الذي 
سيزيد من الطلب على مجموعات مهارات جديدة.

وتبرز هذه التوجّّهات في دولة الإمارات العربية المتحدة أيضاًً، 
متشكلة بفعل ديناميكياتها الفريدة في المنطقة. وستضطّّلع 
منصّّة مسار الغرير، وهي منصّّة تمكين وظيفي جديدة للشباب 
الإماراتي والعربي عملت مؤسسة عبد الله الغرير على تطويرها 
بالشراكة مع “سكاي هايف” التابعة لشركة “كورنرستون”، بدور 

رئيسي في تمكين التكيّّف مع المهارات وتنميتها.

اقتصاد المهارات: أسباب أهمية الكفاءات، 
وليس فقط الوظائف

في الاقتصاد الحالي، لم تعد الوظائف تمثّّل المنظور الأكثر دقة 
لفهم جاهزية القوى العاملة. بل يكمن المعيار الحقيقي في 
المهارات، ولا سيما في مدى قدرتها على التكيّّف، والقابلية 

للنقل، ومواكبة المستقبل.

ويتطلب هذا التحوّّل اعتماد طريقة تفكير جديدة؛ فبدلًاً من طرح 
السؤال التالي: “كم عدد الوظائف المتاحة؟”، علينا أن نسأل

هل يمتلك الأفراد المهارات اللازمة للنجاح في 
هذه الوظائف، وفي تلك التي لم تنشأ بعد؟

إنّّ التركيز على المهارات يتيح للحكومات، والمعلّّمين، وأصحاب 
العمل تصميم نُُظم أكثر استجابة للتغيير. كما يضمن الحفاظ على 

أهمية دور الموظفين مع تطوّّر الوظائف.

وتمثّّل طريقة التفكير هذه، ركيزة أساسية في الاتجاه 
الاستراتيجي لدولة الإمارات العربية المتحدة. كما تدعو رؤية 
نحن الإمارات 2031 إلى التعلّّم مدى الحياة وتنمية المواهب 

المستعدة للمستقبل. ولن يتم تحقيق هدف التوطين المتمثل 
في توفير 75,000 فرصة عمل في القطاع الخاص إلا من خلال 
الاستثمار في الكفاءات المناسبة، وليس فقط في الشهادات.

يركّّز اقتصاد المهارات على الأصول غير المادية )المهارات، 
والمعرفة، والملكية الفكرية( التي تُُعتبر ضرورية للنجاح في سوق 

عمل عالمي يتغيّّر بسرعة قياسية.

تسجّّل الاقتصادات التي تمنح الأولوية لتنمية 
المهارات أداءًً أفضل من تلك التي تعتمد على 

الأصول التقليدية دون سواها.

	1 نحن الإمارات 2031، مئوية الإمارات 2071، الاستراتيجية الوطنية للتشغيل 2031، استراتيجية الإمارات للذكاء الاصطناعي 2031، أكاديمية ريادة الأعمال..
	2 المنتدى الاقتصادي العالمي. )2025(. تقرير مستقبل الوظائف 2025..
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2. المهارات التي يحتاجها 
أصحاب العمل في دولة 

الإمارات اليوم وغداًً
يشهد سوق العمل في دولة الإمارات تطوراًً سريعاًً، وقد تغيّّرت 
أولويات أصحاب العمل لكي تتماشى معه. وفيما تسعى الدولة 

إلى تحقيق التنويع الاقتصادي والتحوّّل الرقمي، يزداد الطلب 
على مزيج من المهارات البشرية، والتقنية، والمستقبلية، لا سيما 

في القطاعات المرتبطة بالذكاء الاصطناعي والاستدامة.

1.2 المهارات الأسرع نمواًً في دولة 
الإمارات

يوفّّر الطلب المتزايد على مهارات محددة نظرة واضحة إلى 
التغيّّرات في توقّّعات أصحاب العمل. وفي دولة الإمارات، 

يزداد تقدير أصحاب العمل للموظفين الذين يفهمون العملاء، 
ويتعاملون مع البيانات، ويظهرون المرونة في التعامل. احتلّّ 

التفاعل مع العملاء المرتبة الأولى في قائمة المهارات الأسرع 
نمواًً من حيث الطلب للفترة الممتدة بين العامين 2023 و2024، 

في حين احتلّّت الشجاعة المهنية المرتبة الثالثة، ما يشير إلى أن 
هذه المهارات ستكون ضرورية بالنسبة إلى أصحاب العمل في 

السنوات المقبلة.

ويسلّّط ذلك الضوء على أهمية المهارات البشرية في ظل بيئة 
عمل تقنية تتغيّّر بوتيرة سريعة. وغالباًً ما تتمحور المناقشات 

حول “المهارات التقنية”، إلا أنها لا تمثّّل سوى جزء من الصورة 
الشاملة. إذ يطغى الطابع التقني على عدد قليل من الوظائف؛ 

لكنها تعتمد بمعظمها على التعاون، والقدرة على التكيّّف، وحلّّ 
المشكلات، وتحقيق الأهداف المشتركة.

وفي دولة الإمارات وحول العالم، تعكس إعلانات الوظائف 
وتوجّّهات أصحاب العمل هذا التوازن.

ففي عام 2024، شكّّلت المهارات البشرية 59% من المهارات 
المطلوبة في إعلانات الوظائف في دولة الإمارات، مقارنة 

بالمهارات التقنية بنسبة %41.

المهــارات التقنية 41 %

التقنية المهارات 

البشرية %59  المهارات 

البشرية المهارات 

تُُعتبر مهارات التواصل، والإدارة، والعمل الجماعي، والمساءلة 
من بين المهارات الأكثر طلباًً واتّّساقاًً في سوق العمل. ورغم 

أن المتطلّّبات التقنية تختلف من قطاع إلى آخر، تبقى القدرات 
البشرية والمهارات القابلة للنقل الركيزة الأساسية لاقتصاد 

تنافسي يتجاوز حدود القطاعات المحددة. )انظر الملحق: أكثر 
المهارات طلباًً في دولة الإمارات بحسب القطاع(.

الشكل )1(: المهارات الأسرع نمواًً من حيث الطلب في دولة 
الإمارات، 2024-2023

0102030405060

نسبة التغيير

التعامل مع العملاء

تحليل توجّهات القطاع

الشجاعة المهنية

الاهتمام بالتفاصيل

إدارة البيانات

إدارة الأعمال

العمل باستقلالية

إدخال البيانات

السرية

رضا العملاء

%63.3

%61.6

%33.2

%29.9

%29.9

%29.2

%27.6

%27.6

%26.4

%26.2

2.2 الذكاء الاصطناعي في دولة الإمارات: 
طلب ناشئ في طور النمو

على الصعيد العالمي، تُُعدّّ التكنولوجيا القوة الدافعة وراء التحوّّل 
في المهارات، وينطبق هذا التوجّّه أيضاًً على دولة الإمارات. 
فخلال السنوات الخمس الماضية، شهدت تكنولوجيات مثل 

الذكاء الاصطناعي، وتقنية البلوك تشين، والحوسبة السحابية، 
والتنمية المستدامة ارتفاعاًً ملحوظاًً في الطلب العالمي.

خلال العامين 2023 و2024، شهدت مهارات 
الذكاء الاصطناعي ارتفاعاًً ملحوظاًً في الطلب 

من قبل أصحاب العمل في دولة الإمارات، غير أنّّ 
المهارات الرقمية الأخرى المطلوبة أظهرت مدى 

أهمية التكنولوجيات الرئيسية.

البيانات: الرسم البياني للمعرفة من “سكاي هايف”، 2024-2023
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إدارة ذكاء الأعمال
%146

تقنية البلوك تشين
%125

TensorFlow federated منصّة
%209 %128

التنمية المستدامة

تطبيق الذكاء الاصطناعي
%43

الأمن السيبراني
%87

معالجة الإشارات الصوتية
%35

الحوسبة السحابية
%75

النماذج اللغوية الضخمة
%32

علم البيانات والذكاء الاصطناعي
%68

في حين أن مجموعة المواهب في مجال الذكاء الاصطناعي في 
دولة الإمارات ما زالت محدودة من حيث العدد الإجمالي، تُُعد 

مستويات العرض والطلب تنافسية من حيث النسبة المئوية. 
وفي حين أنّّ 4.1% فقط من الباحثين عن عمل في دولة 
الإمارات أدرجوا مهارات الذكاء الاصطناعي في ملفاتهم 

الشخصية في عام 2023، ارتفع عدد الشهادات المعتمدة في 
مجال الذكاء الاصطناعي بنسبة 483% خلال العامين الماضيين، 
في مؤشر واضح على زخم قوي في الإقبال على هذه المهارات.

الجدول )4(: نسبة المواهب التي تمتلك مهارات الذكاء 
الاصطناعي عبر الدول، 2023

4.12%الإمارات العربية المتحدة

4.01%الولايات المتحدة

3.83%المملكة المتحدة

2.69%أستراليا

0.39%اليابان

واللافت أن دولة الإمارات العربية المتحدة سجّّلت طلباًً أعلى 
على مهارات الذكاء الاصطناعي والتعلّّم الآلي مقارنة 

بالمملكة المتحدة، أو المملكة العربية السعودية، أو أستراليا، 
وطلباًً أدنى من الولايات المتحدة الأمريكية أو اليابان. كما 

أنها تتقدّّم على الدول كافة في الطلب على مهارات الذكاء 
الاصطناعي التوليدي.

الشكل )4(: نسبة الطلب على مهارات الذكاء الاصطناعي 
والتعلّّم الآلي منذ عام 2024

%0%0.5%1%1.5

الولايات المتحدة

المملكة المتحدة

الإمارات العربية المتحدة

المملكة العربية السعودية

اليابان

أستراليا

%1.8

%1.0

%1.3

%1.1

%1.9

%0.7

3.2. المهارات الخضراء: تزايد الطلب في 
دولة الإمارات العربية المتحدة

ازداد الطلب العالمي على المهارات الخضراء والمرتبطة 
بالاستدامة بشكل مطرد وبلغت نسبته

76% على مدى السنوات الخمس الماضية.

وتتدّّصر دول مثل إسبانيا ونيوزيلندا وألمانيا حالياًً مشهد التوظيف 
في المجالات الخضراء، في حين تتقدّّم دولة الإمارات بخطى 

سريعة، لا سيما في القطاعات المرتبطة بالبنية التحتية والتنظيم.

وتشمل المهارات الخضراء الأسرع نمواًً في دولة الإمارات 
مجالات الصحة والسلامة البيئية، وفحص الجودة، والالتزام 

بمعايير القطاع. ويشهد قطاع البناء طلباًً متزايداًً على المهارات 
الخضراء بشكل خاص، نظراًً إلى الاستثمارات الكبيرة في مشاريع 

البنية التحتية في دولة الإمارات.

الشكل )2(: النمو السنوي في 
الطلب على المهارات الرقمية 
في الإمارات العربية المتحدة 

)2024-2023(

الشكل )3(: نسبة نمو أفضل 
المهارات المرتبطة بالذكاء 

الاصطناعي في دولة الإمارات 
العربية المتحدة

البيانات: الرسم البياني للمعرفة من “سكاي هايف”، 2024-2023

البيانات: الرسم البياني للمعرفة من “سكاي هايف”، المستوى العالمي، 2024
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الشكل )5(: النسبة العالمية لإعلانات الوظائف في مجال 
الاستدامة

الاقتصاد الدائري

النسبة المئوية لإعلانات الوظائف

المهارات الخضراء
الاستثمار المستدامالطاقة المتجددة

201920202021202220232024

%1.0

%0.8

%0.6

%0.4

%0.2

%0.0

%76+

%67+

%33+

%260+

على الرغم من هذا الطلب المتزايد على المهارات الخضراء، يبقى 
العرض من المواهب محدوداًً، إذ إن 2.1% فقط من الباحثين عن 
عمل في دولة الإمارات أدرجوا المهارات الخضراء في ملفاتهم 

الشخصية. ومع أن هذه النسبة تُُعد تنافسية على الصعيد 
العالمي، ما زالت دون المستوى المطلوب لدعم انتقال دولة 

الإمارات إلى الاقتصاد الأخضر.

الجدول )5(: المهارات الأسرع نمواًً من حيث الطلب

نسبة النمو في -2023المهارات الخضراء
2024

84.29الصحة والسلامة البيئية

68.09فحص الجودة

67.15الالتزام بمعايير القطاع

59.8اللوائح والأنظمة في مجال البناء

51.67التصميم الهندسي

48.37إدارة دورة حياة المنتج

45.15تحسين العمليات

41.36التنظيم البيئي

41.28مواصفات التصميم

35.4أساليب البناء

33.11الحد من النفايات

البيانات: الرسم البياني للمعرفة من “سكاي هايف”، 2024

الجدول )6(: نسبة الملفات الوظيفية التي تضم مهارات خضراء، 
بعض الدول المختارة، 2023

2.14%الإمارات العربية المتحدة

2.33%المملكة المتحدة

1.52%الولايات المتحدة

1.69%أستراليا

0.22%اليابان

البيانات: الرسم البياني العالمي للمعرفة من “سكاي هايف”، 2024

3. إعداد الشباب الإماراتي 
والعربي من أجل اقتصاد 

الغد
يشكّّل الشباب في دولة الإمارات عنصراًً محورياًً في تشكيل 

قوى عاملة جاهزة للمستقبل. وللمساهمة بفعالية في الأهداف 
الوطنية، على غرار التوطين والتنويع الاقتصادي، لا بدّّ لهم من 

بناء القدرة على التعلّّم، والتكيّّف، والتعاون في بيئة تتغيّّر بوتيرة 
سريعة. لذلك، يُُعد بناء منظومة مواهب ثابتة وقادرة على 

التكيّّف أساسياًً للمستقبل.

ولتحقيق ذلك، يجب اعتماد استراتيجيتين رئيسيّّتين:
• تزويد الشباب العربي بمهارات مكمّلة للذكاء الاصطناعي	
• تمكين الشباب العربي من إظهار المهارات البشرية الأساسية	

1.3 تزويد الشباب العربي بمهارات مكمّّلة 
للذكاء الاصطناعي

في مختلف القطاعات، يتّّفق غالبية القادة على أن الذكاء 
الاصطناعي من المرجح أن يعزّّز العمل البشري بدلًاً من أن يحلّّ 

محله. وسيحظى الأفراد الذين يستطيعون استخدام أدوات 
الذكاء الاصطناعي بشكل فعّّال بأفضلية واضحة في سوق العمل 

المتغيّّر. وقد بدأ أصحاب العمل منذ الآن بالاستجابة لهذا التغيير 
عبر البحث عن مرشّّحين يجمعون بين الإلمام بالمهارات التقنية 
ومهارات التطبيق العملي في الواقع، وهو مزيج قوي غالباًً ما 

يتم إدراجه إلى جانب مهارات الذكاء الاصطناعي في إعلانات 
الوظائف.
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وتندرج هذه المهارات المكمّلة ضمن ثلاث فئات رئيسية:

•	 المهارات التقنية: تشمل استخدام أو تطوير أو صيانة نظم 
البرمجيات أو الهندسة أو الحوسبة السحابية، وغير ذلك.

•	 المهارات الوظيفية: تُعد أساسية لتشغيل المؤسسات، مثل 
إدارة المشاريع أو المبيعات.

•	 المهارات البشرية: تُعتبر عوامل تمكين لا غنى عنها في 
العمل الجماعي مثل التواصل، والتعاون، والتفكير الناقد.

وتساعد هذه المهارات مجتمعةًً في تمكين الشباب من النجاح 
في الأدوار المتكاملة مع التكنولوجيا. في دولة الإمارات، 

اشتملت المهارات التكميلية الأكثر طلباًً بين العامين 2023 
و2024، على لغة بايثون، والتعلّّم الآلي، والحوسبة السحابية، 

وعلوم الحاسوب.

الشكل )6(: أبرز المهارات المكمّّلة للذكاء الاصطناعي التوليدي

التقنية المهارات 
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2.3 تمكين الشباب العربي من إظهار 
المهارات البشرية الأساسية:

لا غنى أبداًً عن المهارات البشرية، كونها ضرورية في كل زمان 
ومكان. وتُُعد أساسية لا للعمل في مجال الذكاء الاصطناعي 

فحسب، بل للتعاون بشكل فعّّال مع الأشخاص في مختلف أنحاء 
العالم. ومع ذلك، غالباًً ما يتم التغاضي عنها في السباق نحو 

اكتساب المهارات التقنية.

على مستوى العالم، من المرجّّح أن يبحث أصحاب العمل عن 
المهارات البشرية بمعدّّل 2.5 ضعف أكثر من بحثهم عن 

المهارات الرقمية؛ وفي دولة الإمارات، هذا الاحتمال أعلى 
بثلاث مرات. ومع ذلك، تبرز فجوتان رئيسيتان بين أصحاب العمل 

والموظفين:

• من المرجّح أن يميل أصحاب العمل إلى التأكيد على هذه 	
المهارات في إعلانات الوظائف أكثر مما يفعل الموظفون 

في سيرهم الذاتية.

• من المرجّح أن يذكرها الموظفون الأكبر سناً أكثر من 	
الموظفين الأصغر سناً.

33% من إعلانات الوظائف تطلب وجود مهارات 
تواصل، فيما 12% فقط من الموظفين من 

الجيل زد )Gen Z( يذكرونها في سيرتهم الذاتية، 
 )Gen X( مقارنة بنسبة 20% من الجيل إكس

وجيل طفرة المواليد.

قد يعتبر الكثيرون أنّّ هذه المهارات بديهية لدرجة لا تستدعي 
ذكرها، غير أنّّ عدم إضافتها إلى السيرة الذاتية قد يؤدي إلى 

ضياع فرص التوظيف، لا سيما في ظل اعتماد أنظمة آلية 
تقوم بفرز السير الذاتية حسب كلمات مفتاحية محددة بحثاًً عن 

تطابقات دقيقة.

وبالنسبة إلى الشباب العربي، تُُعد تنمية هذه المهارات وذكرها 
بوضوح في السير الذاتية من العناصر الأساسية للحفاظ على 

موقع تنافسي في سوق العمل المستقبلي.

الشكل )7(: الاختلافات بين الأجيال في المهارات البشرية

النسبة المئوية لإعلانات الوظائف التي تتطلب مهارات بشرية

إعلانات الوظائف

النسبة المئوية للأفراد الذين يدرجون المهارات البشرية في ملفاتهم الوظيفية

الجيل زدجيل الألفيةالجيل إكس وجيل طفرة المواليد

تحمّل المسؤولية

التواصل

التعاون بين الأفراد

حلّ المشكلات

الالتزام بالمعايير الأمنية

إظهار سمات القيادة

إدارة الوقت

الإبداع

تحديد الأولويات

الاهتمام بالتفاصيل

القدرة على التكيّف

التعامل مع الآخرين

العمل الجماعي

الإرشاد

حس المبادرة

التواصل الشفهي

الدقة

التحفيز الذاتي

إتقان اللغة الإنجليزية

التنفيذ
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4 منصّّة مسار الغرير: نموذج رائد لتنمية القوى العاملة
يدعم مسار الغرير بشكل مباشر الجهود الوطنية التي تبذلها دولة الإمارات من أجل تنشئة قوى عاملة حديثة ومرنة وقائمة على 

المهارات. وتماشياًً مع رؤية “نحن الإمارات 2031”، تستخدم المنصّّة الذكاء الاصطناعي وبيانات سوق العمل في الوقت الحقيقي 
لتخصيص عملية التعلّّم ومطابقتها مع وظائف الشباب، وسدّّ الفجوات بين عرض المواهب والطلب المتغيّّر في السوق.

يستهدف مسار الغرير الشباب الإماراتي الذين تتراوح أعمارهم بين 18 و35 عاماًً، ويقدّّم مسيرة خاصة بهم، بدءاًً من التعلّّم 
ووصولًاً إلى الكسب الوظيفي. وفي الوقت الحقيقي، تحدد المنصّّة المهارات الحالية، والفجوات بناء على احتياجات السوق، 

وتربط بين المستخدمين وفرص تنمية المهارات التي تهمّّهم، ثم تطابق بينهم وبين الوظائف المتاحة المناسبة لهم. ومن خلال 
جمع المتعلّّمين، وأصحاب العمل، والمعلّّمين ضمن منصّّة رقمية واحدة، يعمل مسار الغرير على تقليل أوجه عدم الكفاءة وزيادة 

الدقة على صعيد تنمية المواهب.

ويستفيد أصحاب العمل من المعطيات في الوقت الحقيقي التي تساعدهم في مواءمة استراتيجيات التوظيف مع التوجهات 
المتغيّّرة بسرعة في سوق العمل. وعلى صعيد المعلّّمين والمتعلّّمين، تقدّّم المنصّّة مؤشرات واضحة بشأن المهارات التي يجب 

التركيز عليها والاستثمار فيها في المستقبل.

تهدف منصّّة مسار الغرير إلى تلبية احتياجات ما يصل إلى 45,000 من المواهب الإماراتية الشابة، والمساهمة بالتالي في تنمية 
قوى عاملة وطنية أكثر مرونة وجاهزية للمستقبل. ومن خلال هذه الجهود، تسعى مؤسسة عبد الله الغرير إلى تعزيز مجموعة 
المواهب الإماراتية، ودعم وصول أصحاب العمل إلى مرشّّحين يتمتعون بالكفاءات المناسبة، والمساهمة في تحقيق الأهداف 

الوطنية الأوسع نطاقاًً المرتبطة بالنمو الاقتصادي واستدامة سوق العمل.

https://www.alghurairfoundation.org/massar-al-ghurair/ :اطّّلع على المزيد هنا

5  المنهجية المتّّبعة
يستند هذا التقرير إلى معطيات من منصة “سكاي هايف” التابعة 
لشركة “كورنرستون”، وهي منصة متطوّّرة لتحليل القوى العاملة، 

تعالج أكثر من 28 تيرابايت من بيانات سوق العمل العالمية في 
الوقت الحقيقي، بما يشمل ملايين إعلانات الوظائف، والملفات 

الشخصية الاحترافية، وبيانات المهارات. وباستخدام خوارزميات 
التعلّّم الآلي المتقدّّمة وتغطية بيانات واسعة النطاق لأكثر من 
200 بلد، بما في ذلك مجموعات بيانات خاصة بدولة الإمارات، 

تقدّّم منصّّة “سكاي هايف” معطيات دقيقة وفورية حول 
توجّّهات المهارات، وتقلّّبات الطلب، وديناميكيات القوى العاملة 

الضرورية بالنسبة إلى التخطيط الاستراتيجي للقوى العاملة. 
وتساهم مؤسسة عبد الله الغرير في تفسير النتائج في المنطقة، 

بالاستناد إلى السياق الإماراتي وتسلط الضوء على انعكاساتها 
في التخطيط المستقبلي للمهارات.

6  لمحة عن مؤسستنا
مؤسسة عبد الله الغرير

تُُعد مؤسسة عبد الله الغرير التي تُُعنى بالتعليم أكبر مؤسسة 
خيرية ممولة من القطاع الخاص في المنطقة العربية. تأسست 
عام 2015 بهدف تمكين الشباب الإماراتي والعربي من تحقيق 

النجاح وتعزيز التنمية المستدامة من خلال تقديم حلول تعليمية 
مبتكرة وإقامة شراكات هادفة.

وفي عام 2023، بدأت المؤسسة بتوسيع نطاق مبادراتها 
الناجحة في دولة الإمارات العربية المتحدة لتشمل المنطقة 

العربية، فنفّّذت برامج تركت أثراًً لافتاًً في الأردن ولبنان وتونس 
لتمكين الشباب من المساهمة بشكل أكبر في مجتمعاتهم. 

واعتمدت المؤسسة، منذ تأسيسها، نهجاًً ترابطياًً، بحيث دعمت 
الكثير من أهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة، لا سيما 

أهداف التنمية المستدامة 4 و5 و8 و17، بهدف تعزيز التعليم 
الشامل والجيد الذي يرفع مستويات المعيشة للجميع.

للمزيد من المعلومات، يُُرجى زيارة:
www.alghurairfoundation.org 

“سكاي هايف” التابعة لشركة “كورنرستون”
تُُعد شركة “سكاي هايف” التابعة لشركة “كورنرستون” من 
الجهات الرائدة في توفير تحليلات سوق العمل وتكنولوجيا 

مهارات الذكاء الاصطناعي للمنظمات والمجتمعات في جميع 
أنحاء العالم، وتهدف إلى بناء اقتصاد أكثر شمولية حيث تصبح 

المهارات من عوامل تحقيق النجاح. واستطاعت “سكاي هايف” 
التابعة لشركة “كورنرستون” تمكين أكثر من 100 منظمة في 

200 دولة ومنطقة على الانتقال من نهج قائم على الوظائف 
إلى نهج قائم على المهارات. وقد حظيت شركتنا بالتقدير على 

الابتكارات وأفضل الممارسات التي تطبّّقها في مجال الذكاء 
الاصطناعي الأخلاقي من قبل جهات مرموقة على غرار فاست 

كومباني، وفوربس، والمنتدى الاقتصادي العالمي، وجارتنر.

للمزيد من المعلومات، يُُرجى زيارة:
www.skyhive.ai 
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منصّّة مسار الغرير: نموذج رائد لتنمية القوى العاملة

https://www.alghurairfoundation.org/massar-al-ghurair/
https://www.alghurairfoundation.org/massar-al-ghurair/
https://www.alghurairfoundation.org/massar-al-ghurair/
 https://www.alghurairfoundation.org/‎ 
 https://www.alghurairfoundation.org/‎ 
https://www.cornerstoneondemand.com/platform/skill-passport/
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7 الملحق: أكثر المهارات طلباًً في دولة الإمارات
في مختلف القطاعات

الخدمات المالية

المهارات التقنيةالمهارات البشرية

الإبداع المشتركالتواصل

التحليل الاستدلاليالإدارة

القدرة التنظيميةالعمل الجماعي

التنفيذالمساءلة

التوثيقإعداد التقارير

السلامة/الأمنحلّّ المشكلات

برنامج مايكروسوفت أوفيس الشؤون المالية
)Microsoft Office(

العمل على مايكروسوفت التواصل الشفهي
)Microsoft Excel( إكسل

الإدارةالامتثال التنظيمي

تنظيم العروضالتواصل مع الآخرين

المستشفيات والرعاية الصحية

المهارات التقنيةالمهارات البشرية

الإبداع المشتركالتواصل

السلامة والأمنالإدارة

التوثيقالمساءلة

القدرة التنظيميةالعمل الجماعي

التحليل الاستدلاليإعداد التقارير

التنفيذالتواصل مع الآخرين

رعاية المرضىالتواصل الشفهي

برنامج مايكروسوفت أوفيس حلّّ المشكلات
)Microsoft Office(

الإدارةالصلابة المهنية

القيادة التفاعليةالتقييم

المهارات التقنيةالمهارات البشرية

المساءلةالقدرة التنظيميةالعمل الجماعيالإدارةالتواصل

 برنامجحلّ المشكلاتإعداد التقاريرالتوثيق
مايكروسوفت أوفيس

 (Microsoft Office)

الإدارة

الخبرة المطلوبة 
عبر خمس صناعات

الخبرة المطلوبة 
عبر خمس صناعات

الخبرة المطلوبة 
عبر خمس صناعات

الخبرة المطلوبة 
عبر خمس صناعات

الخبرة المطلوبة 
عبر خمس صناعات

الخبرة المطلوبة 
عبر خمس صناعات

الخبرة المطلوبة 
عبر خمس صناعات

الخبرة المطلوبة 
عبر خمس صناعات

الخبرة المطلوبة 
عبر خمس صناعات

الخبرة المطلوبة 
عبر خمس صناعات
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النفط والغاز

المهارات التقنيةالمهارات البشرية

السلامة والأمنالتواصل

الإبداع المشتركالإدارة

التوثيقالمساءلة

القدرة التنظيميةالعمل الجماعي

التنفيذإعداد التقارير 

التحليل الاستدلاليالتواصل الشفهي

برنامج مايكروسوفت أوفيس التخطيط
)Microsoft Office(

العمل على مايكروسوفت حلّّ المشكلات
)Microsoft Excel( إكسل

القيادة التفاعليةتنسيق المهام

الإدارةالامتثال التنظيمي

النقل واللوجستيات وسلسلة التوريد 
والتخزين

المهارات التقنيةالمهارات البشرية

السلامة/الأمنالتواصل

الإبداع المشتركالإدارة

برنامج مايكروسوفت أوفيس العمل الجماعي
)Microsoft Office(

القدرة التنظيميةالمساءلة

التوثيقإعداد التقارير

التحليل الاستدلاليالتواصل الشفهي

التنفيذحلّّ المشكلات

العمل على مايكروسوفت تنسيق المهام
)Microsoft Excel( إكسل

القيادة التفاعليةالتخطيط

الإدارةالتواصل مع الآخرين

العقارات

المهارات التقنيةالمهارات البشرية

العقاراتالتواصل

القدرة التنظيميةالإدارة

الإبداع المشتركالعمل الجماعي

التوثيقالمساءلة

برنامج مايكروسوفت أوفيس إعداد التقارير
)Microsoft Office(

التحليل الاستدلاليالتفاوض

التنفيذالتواصل مع الآخرين

السلامة والأمنالتسويق

توجّّهات السوقحلّّ المشكلات

الإدارةالتواصل الشفهي
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https://www.alghurairfoundation.org/
https://www.linkedin.com/company/abdallah-al-ghurair-foundation-for-education/
https://www.instagram.com/alghurairfoundation/?hl=en

